Saistibu atruna
Interneta veikala Tpasnieks ir SIA "TVshopEXTRA.Iv", registracijas numurs: 40103807818.

Iepirksanas kartibu interneta veikala www.TVshopExtra.lv nosaka LR 2014. gada 20. maija LR Ministru
kabineta noteikumi Nr. 255 "Noteikumi par distances Iigumu".

Visu precu cenas ir noraditas EUR ar ieklautu PVN 21%.

Visas preces tiek piegadatas ar kurjerpastu — tapec papildus preces cenai Jums tiks piemé&rota arT samaksa
par kurjera pakalpojumiem. Piegades izmaksas ir atkarigas no preces svara un ir vienadas visa Latvijas
teritorija. Precizas Jusu izv€l&to precu piegades izmaksas JUs varat uzzinat uzspiezot uz pogas: ,,Pasttit” —
automatiski atversies sadala: ,,Tavu iepirkumu grozs” kur atseviski biis noradita Jasu izvel&to precu cena,
piegades izmaksas un Jiisu izv€l&to precu cena kopa ar piegades izmaksam.

Cenas un precu piedavajums interneta veikala var tikt mainiti bez bridinajuma.

Interneta veikals www.TVshopExtra.lv un veikala 1pasnieks SIA "TVshopEXTRA.Iv" neveic noslégto
distances ligumu glabasanu elektroniska veida. SIA "TVshopEXTRA.Iv" nodro$ina informacijas par veikto
pasttijumu un darfjumu apliecino$o dokumentu glabasanu atbilstosi Latvijas Republikas normativajiem
aktiem.

Jebkuras informacijas, kas ir pieejama interneta vietné www.TVshopExtra.lv parpublicéSana bez atsauces uz
www.TVshopExtra.lv ir stingri aizliegta.

Interneta veikala www.TVshopExtra.lv piedavajumi ir spéka, kamer preces ir pieejamas noliktava.

Par jebkuram iespgjamam kltidam un neprecizitatém ludzam rakstit uz e-pastu: info@tvshopextra.lv.

Atteikuma tiesibas.

Ja prece ir iegadata Interneta vietneé www.TVshopExtra.lv vai pasiitot pa telefonu miisu operatoram, Jums ir
iespja izmantot atteikuma tiesibas 14 kalendaro dienu laika, skaitot no preces sanemsanas dienas. Prece ir
jaatgriez pilna tas komplektacija un kvalitate, kada ta ir tikusi piegadata, ieskaitot visas preces sastavdalas.
Preces atgrieSanas gadijuma visa par preci veikta samaksa, taja skaita, veikta samaksa par preces piegadi,
tiek atgriezta pirc€jam.

Pateretaja atteikuma tiesibu apraksts:

1. Atteikuma tiesibas ir paterétaja tiesibas 14 dienu laika, neminot iemeslu vienpusgji atkapties no Iiguma
(atteikt pasfitijumu), nemaksajot l[igumsodu, procentus vai zaudejuma atlidzibu.

2. Paterétajam ir tiesibas izmanot atteikuma tiesibas 14 dienu laika no Precu sanemsanas dienas.

3. Lai realizetu atteikuma tiesibas, nesaciet preci lietot, jo Saja laika Jis esat atbildigs par preces kvalitates
un drosuma saglabasanu. Paterétaju tiesibu aizsardzibas likuma 12. panta (11) dala nosaka ka Paterétajs ir
atbildigs par preces kvalitates un droSuma saglabasanu atteikuma tiesibu realiz€Sanas termina. Patérétajs,
izmantojot atteikuma tiesibas, ir atbildigs par preces vertibas jebkada veida samazinaSanos, ja prece
izmantota cita noltka, nevis preces rakstura, Ipasibu un darbibas noskaidroSanai ciktal to biitu iesp&jams
izdarTt parasta veikala vai nav savienojams ar labas ticibas principu.

4. Pateretajs rakstveida atteikumu adres€ personai, kuras nosaukums (firma), vards, uzvards un adrese
noradita atteikuma veidlapa. Atteikuma nosiitisana noteikta termina (14 dienu laika no Precu sanemsanas
dienas) izbeidz [igumu un atbrivo patérétaju no jebkuram ligumsaistibam, iznemot izmaksas, kas saistitas ar
precu vai lietas atdoSanu atpakal pardevejam.



5. Pardevgja pienakums ir bez nepamatotas kavésanas un jebkura gadijuma ne vélak ka 14 dienu laika no
dienas, kad més tikam informéti par patérétaja [léemumu atteikties no liguma, atmaksat paterétajam to naudas
summu, kura par preci, lietu vai pakalpojumu samaksata I[idz liguma izbeigSanas bridim. Pardevgjs ir tiesigs
neatmaksat paterétajam ta samaksato naudas summu par preci vai lietu, kamer paterétajs nav atdevis preci
vai lietu vai arT nav iesniedzis par preces vai lietas atdoSanu vai nosttisanu apstiprinosus dokumentus.

Uzmanibu!

Ministru kabineta noteikumu Nr.255 “Noteikumi par distances ligumu” 22. punkta 5. apakSpunkts nosaka
ka: “Paterétajs nevar izmantot atteikuma tiesibas, ja patérétajs ir atveris iepakojumu precei, kuru veselibas
un higiénas apsvérumu d¢] nevar atdot atpakal;”

Ar terminu “Higi€nas preces” tiek saprastas visas preces kura lietoSanas laika saskaras ar cilvéka kermeni,
ka pieméram: p€du un nagu viles, dazada veida vibromasazieri, dzirdes pastiprinataji, asinsspiediena
meritaji, Spa perlu vanna, limfodrenazas zabaki, sals pipe, alkometri, apavu zavetaji, kompresijas zekes,
koriggjosa un cita veida vela, tievésanas un detoksikacijas plaksteri, segas, spilveni u. tml.

Lai realizetu atteikuma tiesibas, aizpildiet Jums kopa ar preci izsniegto atteikuma veidlapu un nosttiet to
kopa ar preci pa pastu uz adresi: SIA "TVshopEXTRA.Iv", Riga, Lacplesa iela 871, Riga, LV-1011. vai
zvaniet mums pa talruni: 66222013, vai rakstiet uz e-pastu: info@tvshopextra.lv

Informacija par distances liguma (turpmak — ligums) noteikumiem.

1. Preces/pakalpojuma nosaukums, specifikacija un daudzums ir noraditi Jums piegadatas preces pavadzimg;

2. Preces pardevgjs ir SIA ,,TVshopEXTRA.1v”, Registracijas Nr. 40103807818, juridiska adrese: Riga,
Lacplesa iela 871, LV-1011, SIA ,, TVshopEXTRA.1v” talr. +371 66222013, e-pasts: info@tvshopextra.lv;

3. Preces/pakalpojuma cena ir noradita Jums piegadatas preces pavadzimg;

4. Preces/pakalpojuma piegades, pasta izdevumi vai citi izdevumi (ja attiecinams) ir noraditi Jums
piegadatas preces pavadzimg;

5. Uz nenoteiktu laiku noslégtiem ligumiem vai abongsanas ligumiem maksa par vienu rékina sagatavoSanas
laikposmu — nav attiecinams, jo fiks€ta un regulari maksajuma maksa par preci/pakalpojumu §7 Iiguma
ietvaros nav noteikta.

6. Maksa par liguma nosl€gsanai lietota distances sazinas lidzekla izmantosanu, ja ta netiek aprékinata
saskana ar pamata tarifu — nav attiecinams, jo maksa par sazinas Iidzekla izmantoSanu §1 liguma ietvaros nav
noteikta;

7. Preces/pakalpojuma apmaksas kartiba ir noradita Jums piegadatas preces pavadzimé.

8. Studzibas par precu pieejamibu un kvalitati ir jaiesniedz rakstveida nosiitot uz SIA ,,TVshopEXTRA.Iv”
juridisko adresi: Riga, Lacplesa iela 871, LV-1011. Stidzibas tiks izskatitas 15 darba dienu laika no stidzibas
sanemsanas dienas, atbildi nosttot uz siidziba noradito sazinas adresi. Ja stidziba tiks atzita par nepamatotu
un Jas tam nepiekritisiet Jums ir tiesibas izmantot normativajos aktos noteiktas alternativas stridu
risinasanas iesp&jas. Ar informaciju par arpustiesas stidzibu izskatiSanas iesp&jam un veidu Jus varat
iepazities Seit: http://www.ptac.gov.lv/Iv/content/stridu-risinasanas-process.

Atteikuma tiesibas Jiis varat izmantot 14 dienu laika, sakot no dienas, kad jus esat ieguvis vai tresa persona,
kas nav parvadatajs un ko jiis esat noradijis, ir ieguvusi preces valdijuma.

9. Atteikuma tiestbu izmantoSanas gadijuma, ja preci tas IpaSibu de] parasti nevar nositit atpakal pa pastu,
paterétajs sedz ar preces atpakal atdoSanu saistitas izmaksas.



10. prece neatbilst Iiguma noteikumiem, Jums ir tiesibas Patgrétaju tiesibu aizsardzibas likuma noteiktaja
kartiba iesniegt pretenziju par preci, liidzot, lai pardevé;js:

a. attiecigi samazina pakalpojuma cenu;

b. bez atlidzibas novers sniegta pakalpojuma neatbilstibu liguma noteikumiem vai atlidzina paterétajiem
izdevumus par neatbilstibas noversanu;

c. atce] ligumu un atmaksa patérétajam par pakalpojumu samaksato naudas summu.

11. Preces garantija ir 2 gadi no preces piegades dienas. Par garantijas tiesibu izmantosanu lidzam
konsulteties ar SIA ,,TVshopEXTRA.Iv” klientu apkalpoSanas darbiniekiem: talr. +371 66222013.

12. Saskana ar 1999. gada 18. marta likuma ,,Patérétaju tiesibu aizsardzibas likums” 27. pantu patérétajs ir
tiesigs izvirzit pretenzijas par preces vai pakalpojuma neatbilstibu liguma noteikumiem 2 gadu laika no
preces iegades dienas.

Informacija par atteikuma tiestbu izmantoSanu
Atteikuma tiesibas
13. Jums ir tiesibas 14 dienu laika atteikties no §a liguma, neminot iemeslu.

14. Atteikuma tiestbu izmantosanas termin$ beigsies péc 14 dienam, sakot no dienas, kad jiis esat ieguvis vai
tresa persona, kas nav parvadatajs un ko jiis esat noradijis, ir ieguvusi preces valdijuma.

15. Lai izmantotu atteikuma tiesibas, jums ar neparprotamu pazinojumu mis — SIA ,,TVshopEXTRA.Iv”,
Registracijas Nr. 40103807818, juridiska adrese: Riga, Lac¢plesa iela 871, LV-1011; talr. +371 66222013; e-
pasts: info@tvshopextra.lv, ir jainformé par lémumu atteikties no $a Iiguma. Jus varat izmantot pievienoto
atteikuma veidlapas paraugu, bet tas nav obligati.

16. Lai atteikuma tiesibu termins$ biitu ieverots, pietiek, ja savu pazinojumu par atteikuma tiesibu
izmantoSanu nositisiet pirms atteikuma tiesibu termina beigam.

Atteikuma raditas sekas

17. Ja jus atteiksieties no $a liguma, me&s jums atmaksasim visus no jums sanemtos maksajumus, bez
nepamatotas kavésanas ne velak ka 14 dienu laika no dienas, kad més tiksim informeti par Jisu lémumu
atteikties no $a liguma, ievérojot noteikumu 9.punkta nosacijumus. Atmaksasana tiks veikta bezskaidras
naudas norékina veida ar bankas parskaitijumu uz Jusu noradito norékinu kontu banka.

18. M&s varam aizturét atmaksajumu lidz bridim, kad m&s biisim sanémusi preces atpakal vai kad jus bisiet
iesniedzis apliecinajumu par to, ka preces ir nosiititas atpakal, atkariba no ta, kura darbiba tiek izpildita
agrak. L1dz ar to iesakam preci nosutit atpakal SIA ,,TVshopEXTRA.Iv” reiz€ ar pazinojumu par atteikuma
tiesibu izmantosanu. Sada veida Jiis ietaupisiet savu laiku un atrak sanemsiet atpakal naudu, kas samaksata
par preces iegadi.

19. Jums preces janosiita atpakal bez nepamatotas kavésanas un jebkura gadijuma ne velak ka 14 dienu laika
no dienas, kad Jis mums pazinojat savu lémumu atteikties no §1 liguma. Termins$ bils ieverots, ja jls preces
nositisiet atpakal pirms 14 dienu termina beigam.

20. Jums bus jasedz ar precu atdoSanu atpakal saistitas tiesas izmaksas. Maksimalas izmaksas varétu bt
apmeéram 40,00 euro;

21. Atteikuma tiesibu izmantoSanas merkis ir pieskirt tiesibas paterétajam atgriezt preci, ja sanemot preci,
paterétajs vizuali ir konstatgjis, ka ta neatbilst paterétaja vajadzibam. Atteikuma tiesibas saskana ar LR



Civillikuma 1.pantu izlietojamas p&c labas ticibas, nav pielaujams, ka atteikuma tiesibas izmantotas, lai
patérétajs bez atlidzibas lietotu kadu preci vai pakalpojumu.

22. Js esat atbildigs par precu vertibas samazinasanos, ja preces izmantotas nevis tapec, lai konstatetu So
precu veidu, Tpasibas un darbibu, bet citos noliikos. Ar formul&jumu: “lai konstatetu So precu veidu, Tpasibas
un darbibu, bet citos noliikos” tiek saprastas tiesibas parbaudit preces Ipasibas tiktal, ciktal to biitu iesp&jams
izdartt parasta veikala pirms pirkuma veikSanas. Ja atpakal nostititajai precei (-c@m) tiks konstatgtas
actimredzamas preces lietoSanas pazimes, tad SIA ,,TVshopEXTRA.Iv” Jums piedavas vienoSanos par
preces vertibas samazinasanas kompensgSanu. Ja $adu vienosanos panakt neizdosies STA

,» 1 VshopEXTRA.Iv” vErsisies tiesa ar prasibas pieteikumu par zaud&jumu piedzinu. Informejam, ka $aja
gadijuma, ja tiesa atzis, ka preces vertiba ir samazinajusies, Jums biis jasedz visi ar tiesvedibu saistitie
izdevumi, taja skaita, minimala valsts nodeva par prasibas pieteikuma iesniegSanu 71,14 euro, atlidziba par
juridiskas palidzibas sanemsanu un SIA ,,TVshopEXTRA.Iv” nodaritie zaud€jumi. Par preces acimredzamu
lietosanu var liecinat $adas pazimes: prec€ atrodas dazada veida kermeniskas lietas, kuras taja var nonakt
tikai lietoSanas rezultata (pieméram, putekli, nettrumi un partikas atliekas preces iekSpus€ u.tml.); precei ir
vizuali argji un/vai ieks€ji defekti: skrap&jumi, nodilumi u.tml.

23. SIA ,,TVshopEXTRA.Iv” ir tiesibas atteikt atcelt pirkuma ligumu un atteikt atmaksat preces pirkuma
maksu ja preci turpmak nevar lietot higi€nisku apsvérumu del vai citu MK 255 noteikumu 22. punkta min&to
iemeslu dg].

24. SIA ,,TVshopEXTRA.Iv” ir tiesiga aizturét saskana ar pirkuma Iigumu patérétaja samaksatas naudas
summas atmaksu Iidz bridim, kad prece ir sanemta atpakal vai paterétajs iesniedzis SIA
,»1 VshopEXTRA.Iv” apliecinajumu par to, ka prece ir nosiitita atpakal.

Garantija.

Visam precém tiek nodrosina 24 meénesu garantija (ja preces instrukcija nav noradits citadi). Preces
komplektacija esosajiem akumulatoriem tiek nodroSinata 6 ménesu garantija, baterijam garantiju nodroSina
to razotajs vai oficialais izplatitajs Latvija. Garantijas termins tiek merits sakot no precu pavadzimes
izrakstiSanas datuma un ir speka uzrados precu pavadzimi. Garantijas termina laika bojata prece tiek
remont&ta, vai mainita pret jaunu vai analogisku preci. Bojajumi uz kuriem netiek attiecinata garantija ir
aprakstiti preces lietoSanas instrukcija.



